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«Призы для вас и вашего питомца в Пушистом клубе «Пятерочка»» 

 

 Принимая участие 
в акции, участник 
соглашается с этими 
правилами. 

 Рекламная акция под условным наименованием «Призы для вас и 
вашего питомца в Пушистом клубе «Пятерочка»» (далее «Акция») 
направлена на продвижение Продукции, маркированной 
товарными знаками Felix®, (далее – «Продукция»). Акция 
проводится с целью привлечения внимания покупателей к 
Продукции и стимулирования потребительского спроса на 
Продукцию. Акция не является лотереей, не содержит элемента 
риска и проводится в соответствии с настоящими условиями (далее 
- «Правила»). В Акции принимает участие вся Продукция под 
товарными знаками Felix® 

Акция действует при наличии Продукции под товарными знаками 
Felix®, в любых магазинах торговой сети «Пятерочка», 
расположенных на территории Российской Федерации 

 

1 Общее об акции Как поучаствовать Призы и победители Вручение Контакты Юридическое 

1.1 Начало акции 

15 декабря 2023г. 

1.2 Окончание акции 

29 февраля 2024г. 

1.3 Место и территория проведения 

Акция проводится во всех розничных магазинах торговой сети «Пятёрочка», расположенных на 
территории Российской Федерации, а также к участию в акции принимаются чеки на продукцию, 
участвующей в акции, совершенные из приложения Пятерочка, раздел Доставка. 

               «Магазины торговой сети «Пятёрочка» — это магазины торговой сети:  

              ООО "КОПЕЙКА»-М. О. ИНН: 5027098120;  

              ООО "АГРОТОРГ" ИНН: 7825706086;  

              ООО "СЛАДКАЯ ЖИЗНЬ Н.Н." ИНН: 5257041777  

              ООО «ИКС 5 Диджитал» 9722010808 
 
Полный список магазинов сети «Пятёрочка» находится по адресу в сети Интернет www.5ka.ru/stores  

 

http://www.5ka.ru/stores
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1.4 Где размещается информация об акции 

1.4.1 Информацию об акции, организаторе акции, сроках и правилах её проведения, а также 
о количестве призов, порядке и месте их получения можно получить в приложение Пятерочка в 
разделе «Пушистый клуб» 

  

  
 

 

 

Общее 
об акции 

2 Как поучаствовать Призы 
и победители 

Вручение Контакты Юридическое 

2.1 Кто может участвовать в акции 

Участником акции могут быть: 

- любое физические лицо, зарегистрированное в Программе лояльности «Х5 Клуб», и вступившее 
в «Пушистый клуб» в мобильном приложении «Пятерочка» или на сайте до момента совершения 
покупки. В случае, если к моменту принятия участия в настоящей Акции, участник не 
зарегистрирован в Программе лояльности «Х5 Клуб» и не использует мобильное приложение 
«Пятерочка», он может пройти регистрацию в течение срока настоящей Акции, но до момента 
совершения покупки продукции под товарным знаком  Felix. 

Для вступления в «Пушистый Клуб» Участнику необходимо в мобильном приложении в разделе 
«X5 Клуб» перейти в раздел «Пушистый Клуб» и нажать кнопку «Вступить» 

- Граждане России, проживающие в России 

Возраст 
(лет) 

Дополнительные требования и пояснения к возрастной группе (если есть) 

18+ Участник должен быть полностью дееспособным  

 .  

2.2 Кто не может стать участником 

Участниками акции не могут стать: 

(1) сотрудники и представители организатора акции; 

(2) аффилированные с организатором лица, его работники, а также члены его семьи; 

(3) работники других юридических лиц или индивидуальных предпринимателей, причастных 
к организации и проведению акции, и члены их семей; 

(4) другие лица, которые не соответствуют требованиям этих правил. 

2.3 Когда можно подать заявку на участие 
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Название периода Дата или период 

Основной период приёма заявок 15 декабря 2023 – 31 января 2024г. 
 

2.4 Что нужно сделать 

Шаг Действие Подробности 

1  Зарегистрироваться в Программе лояльности 
«Х5 Клуб», и вступить в «Пушистый клуб» в 
мобильном приложении «Пятерочка» или на 
сайте до момента совершения покупки. 

Для вступления в «Пушистый Клуб» 
Участнику необходимо в мобильном 
приложении в разделе «X5 Клуб» перейти 
в раздел «Пушистый Клуб» и нажать 
кнопку «Вступить» 

2  
Купить любую продукцию под товарным 
знаком Felix® на сумму не менее 250 руб. с 
предъявлением на кассе во время совершения 
покупки Карты «X5 Клуба». В случае покупки в 
мобильном приложении «Пятерочка» 
необходимо указать номер карты лояльности 
сети Пятерочка в соответствующем поле и 
сохранить электронный чек. 

В случае оплаты части стоимости 
продукции с использованием баллов, 
сертификатов, купонов или бонусов, 
учитывается только стоимость покупки 
продукции за вычетом всех примененных 
скидок, баллов. 

3  Получить кассовый чек на кассе магазина или 
иным способом 

Чек нужно сохранить в читаемом виде 
(если чек бумажный) до конца срока 
проведения акции.  Организатор может 
запросить его для вручения призов. 

 

2.5 Как выглядит корректный чек 

Это чек, подтверждающий покупку Участником Акции Продукции под товарным знаком Felix®, в 
магазинах сети «Пятерочка» на сумму от 250 рублей и более. Корректный чек соответствует базе 
чеков и соответствует периоду совершения покупки, указанному в п. 2.3 настоящих Правилах. 

Чек принимается в формате фотографии с четким изображением кассового чека и с обязательным 
наличием на нем таких пунктов, как: 

• Дата и время покупки 

• ИНН магазина 

• Полный адрес магазина 

• Номер чека 

• Сумма итого 

• Название товаров, их количество и стоимость 

• Читаемый QR код или читаемые поля ФН 

• ФД/ПД (фискальные данные). 
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Общее об акции Как поучаствовать 3 Призы и победители Вручение Контакты Юридическое 

3.1 Общие положения о призах 

3.1.1 Организатор не использует процедуры и алгоритмы, которые позволяют предопределить результат 
определения обладателей призов до начала его проведения. 

3.1.2 Количество призов ограничено.  Организатор разыгрывает призы до тех пор, пока они имеются в 
наличии.  Если какая-то категория призов закончилась, организатор разыгрывает только те призы, 
которые остались.  Организатор не обязан увеличивать призовой фонд.  

3.1.3 Организатор по своему усмотрению определяет свойства приза, которые не предусмотрены этими 
правилами.  Приз может не совпадать с изображениями, представленными в рекламных 
материалах, и ожиданиями участников акции. 

3.1.4 Все претензии относительно качества и использования призов необходимо предъявлять 
непосредственно их производителям и поставщикам услуг по сертификатам и купонам. 
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3.2 Еженедельные призы: 

3.2.1 Описание еженедельных призов 

Описание еженедельного приза  Количество Пояснения 

Электронный Сертификат PetKit 
номиналом 4 000 рублей 

119 Количество призов в одном розыгрыше – 17 
шт. Срок активации сертификата до 
15.12.2024 

Электронный Сертификат М-видео 
номиналом 4 000 рублей 

126 Количество призов в одном розыгрыше – 18 
шт. Срок активации сертификата до 
15.12.2024 

 

3.2.2 Когда разыгрываются еженедельные призы 

Период покупки Период розыгрыша 

15.12-21.12.2023 

 

с 22.12.2023 по 29.12.2023 

22.12-28.12.2023 

 

с 29.12.2023 по 15.01.2024 

29.12-04.01.2024 

 

с 05.01.2024 по 15.01.2024 

05.01-11.01.2024 

 

с 12.01.2024 по 19.01.2024 

12.01-18.01.2024 

 

с 19.01.2024 по 26.01.2024 

19.01-25.01.2024 

 

с 26.01.2024 по 01.02.2024 

26.01-31.01.2024 

 

с 01.02.2024 по 15.02.2024 

 

3.2.3 Как определяется победитель еженедельного приза 

Все чеки участников, выполнивших условия настоящих Правил Акции в один из периодов 
совершения покупок, переносятся в автоматический единый реестр заявок (далее - Реестр) и им 
присваивается порядковый номер в порядке совершения покупки (по хронологическому 
возрастанию даты и времени). Реестр за каждый период совершения покупок уникален, 
неразыгранные чеки за прошедшие периоды совершения покупок не переносятся в 
последующие. В случае, если два или более Участника совершили покупку в один день и в одно 
время, то чеки таких участников получают порядковые номера в рамках общей нумерации по 
убыванию, в зависимости от суммы покупки в Кассовом чеке. Организатор определяет 
победителя еженедельного приза среди зарегистрированных заявок на участие в акции по 
математической формуле. 

Все чеки участников, выполнивших условия настоящих Правил Акции в один из периодов 
совершения покупок согласно п. 3.2.2., переносятся в автоматический единый реестр заявок (далее 
- Реестр) и им присваивается порядковый номер в порядке совершения покупки (по 
хронологическому возрастанию даты и времени). Реестр за каждый период совершения покупок 
уникален, неразыгранные чеки за прошедшие периоды совершения покупок не переносятся в 
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последующие. В случае, если два или более Участника совершили покупку в один день и в одно 
время, то чеки таких участников получают порядковые номера в рамках общей нумерации по 
убыванию, в зависимости от суммы покупки в Кассовом чеке.  
Определение победителей Призов будет осуществляться Оператором Акции по формуле: a = n/y 

каждый a участник Акции считается победителем, где a – номер участника с округлением вниз до 

целого числа, начиная с первого, n – общее количество участников с округлением вниз до целого 

числа, y – количество призов, разыгрываемых в конкретный период.  

Список участников акции будет отсортирован по дате совершения покупки.  

Пример применения формулы: если в акции примет участие 9000 человек, то 9000 (кол-во 

участников) / 10 (кол-во призов в первом периоде) = 900, то есть каждый 900-ый участник будет 

победителем 

Дисклеймеры и пояснения 

Один участник акции может получить не более 1 еженедельного приза за весь период Акции. 
 

Общее об акции Как поучаствовать Призы и победители 4 Вручение Контакты Юридическое 

4.1 Начало вручения призов 

22 декабря 2023 

4.2 Окончание вручения призов 

29 февраля 2024 

4.3 Общие условия вручения призов 

4.3.1 Организатор не выдаёт денежный эквивалент призов. 

4.3.2 Участник не может требовать замены приза.  

4.3.3 Организатор вправе отказать в выдаче приза в следующих случаях: 

(1) участник не может участвовать в акции по этим правилам; 

(2) участник не выполнил какие-либо требования этих правил. 

К примеру, участник не предоставил информацию, необходимую для выдачи приза; 

(3) участник нарушил любое из условий этих правил. 

4.3.4 Момент исполнения обязательства по выдаче приза — момент вручения приза участнику. Призы 
направляются участникам по электронной почте. 

4.4  
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Порядок вручения еженедельных призов: 

Шаг Действие Подробности 

1  Организатор или Оператор 
уведомляет победителя 
о выигрыше приза 

Участник, ставший обладателем приза, уведомляется о 
присуждении приза посредством отправки смс 
сообщения на номер мобильного телефона, который он 
указал при регистрации в программе лояльности 
торговой сети «Пятерочка». 

Срок уведомления — 5 рабочих дней с даты проведения 
розыгрыша. 

2  Победитель предоставляет 
информацию и документы 

В течение 5 рабочих дней победителю нужно 
предоставить: 

− Контактный телефон; 

− Почтовый ящик (e-mail); 

− Сканированные копии/фотографии всех чеков 

3  Организатор направляет приз  По электронной почте, которую предоставил участник. 

 

 

4.5 Невостребованные призы 

Организатор вправе проводить дополнительные розыгрыши невостребованных призов. 

Организатор хранит невостребованные призы в течение 15 календарных дней с даты окончания 
акции.  После этого он передаёт их заказчику акции.  Заказчик акции распоряжается такими 
призами по своему усмотрению. 
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Общее 
об акции 

Как поучаствовать Призы 
и победители 

Вручение 5 Контакты Юридическое 

5.1 Организатор 

Наименование ОГРН Адрес 

Организатором 
Акции является 
Общество c 
ограниченной 
ответственностью 
«БрендНью» 

Идентификационный 
номер 
налогоплательщика 
(ИНН): 7703254428, 
КПП: 770901001 

Юридический адрес: 109029, г. Москва, Сибирский 
проезд, 2, стр. 11, эт/ком 3/4. Адрес для почтовых 
отправлений: 119072, г. Москва, БЦ Красный 
Октябрь, ул. Берсеневская набережная, д. 8, стр.1, 
этаж 5  

 

5.2 Оператор 

отвечающим за обработку персональных данных участников Акции и уведомление победителей о 
выигрыше призов, является: 

ООО "АГРОТОРГ" 

Наименование ОГРН Адрес 

ООО "АГРОТОРГ" Идентификационный 
номер 
налогоплательщика 
ИНН: 7825706086 

Юридический адрес: 191025, г. Санкт-Петербург, 
Невский Проспект, д. 90/92. 

 

 

 

Общее об акции Как поучаствовать Призы и победители Вручение Контакты 6 Юридическое 

6.1 Налоги 

Само по себе получение призов в этой акции не влечет обязанности участника по уплате 
налога на доходы физических лиц (пункт 28 статьи 207 НК РФ).  Но если совокупная сумма 

призов, полученных участником за календарный год в любых акциях, превышает 4 000 
RUB, то участник обязан уплатить налог на доходы физических лиц по ставке 35% 

(пункт 2 статьи 224 НК РФ).   

В этом случае участник самостоятельно уплачивает все налоги и другие обязательные 

платежи, связанные с получением призов. 

 

6.2 Порядок обработки персональных данных 

6.2.1 Организатор может запросить следующие персональные данные участников:  

(1) фамилия, имя и отчество;  

(2) адреса проживания и регистрации;  
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(3) паспортные данные,  

(4) адрес электронной почты; 

(5) номер мобильного телефона. 

6.2.2 Цели обработки персональных данных:  

(1) регистрация заявки на участие в акции; 

(2) информирование об акции; 

(3) отправка сообщений о выигрыше призов; 

(4) выдача призов (включая  исполнения функций налогового агента согласно 
законодательства РФ); 

(5) публикация информации о победители в средствах массовой информации; 

(6) направление другой информации об акции. 

6.2.3 Способы обработки персональных данных: сбор, хранение, накопление, систематизация, 
уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, передачу 
(предоставление, доступ), удаление и уничтожение.  

6.2.4 Организатор может: 

(1) обрабатывать персональные данные как с применением автоматизированных средств 
обработки данных, так и без них; 

(2) привлекать третьих лиц с целью обработки персональных данных на основании 
соответствующих Договоров, поручения на обработку персональных данных и согласия на 
передачу персональных данных третьим лицам; 

(3) передавать или раскрывать персональные данные третьим лицам — только 
по требованию уполномоченных государственных органов и в иных случаях, 
предусмотренных правилами и законодательством России. 

6.2.5 Срок обработки — Персональные данные Участника хранятся по достижении целей обработки 
персональных данных. После этого организатор уничтожает персональные данные. 

6.2.6 Участник вправе: 

(1) получить иную информацию о лице, осуществляющем обработку персональных данных 
участника.   

Для этого нужно обратиться к организатору, написав письмо по адресу: 119072, г. Москва, 
БЦ Красный Октябрь, ул. Берсеневская набережная, д. 8, стр.1, этаж 5, с указанием в 
уведомлении  номера телефона, электронной почты, которую Участник сообщал для 
участия в Акции в числе своих регистрационных данных; 

(2) требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения —  в 
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки. 
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Участник может это сделать любым способом.  Отзыв согласия на обработку 
персональных данных означает выход участника из участия в акции.  В этом случае 
организатор не выдаёт никаких призов. 

Согласие на обработку персональных данных. 

Участие в акции означает согласие участника (свободное, конкретное, однозначное, предметное, 
информированное и сознательное) на обработку организатором и оператором персональных 
данных по правилам этого раздела. 

Участник предоставляет согласие на обработку своих персональных данных при регистрации заявки 
на участие в акции путем: 

а) подтверждения  согласия с условиями настоящих Правил акции (обязательно) и согласие с 
Политикой конфиденциальности в отношении обработки персональных данных (обязательно), 
включающим в себя, в том числе, согласие на обработку персональных 

6.3 Блокировка участника 

Организатор вправе заблокировать участника и исключить его из участия в акции в следующих 
случаях: 

(1) возникновение у организатора подозрений в использовании участником 
недобросовестных методов участия в акции; 

(2) участник не предоставил подтверждение законности участия в акции; 

(3) участник предоставил недостоверную информацию о себе; 

(4) участник нарушил любые иные условия участия в этой акции. 

6.4 Ограничение ответственности 

Организатор акции, а также уполномоченные им лица не несут ответственности: 

(1) за отсутствие в магазинах продукции, участвующей в акции; 

(2) за технические сбои в сети оператора сотовой связи или интернет-провайдера, 
в результате которых участник не может принять участие в акции или совершить 
отдельные действия;  

(3) за неполучение от участника данных, необходимых для предоставления приза;  

(4) за неполучение приза победителями акции по вине организаций связи или по иным, не 
зависящим от организатора причинам; 

(5) за неисполнение организатором действий, связанных с проведением акции, если это 
произошло вследствие уничтожения персональных данных участника в результате отзыва 
участником согласия на их обработку. 
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6.5 Изменение правил 

6.5.1 Организатор вправе по своему усмотрению: 

(1) вносить любые изменения в эти правила акции; 

(2) уменьшить или увеличить срок проведения акции; 

(3) принять решение о досрочном завершении акции. 

6.5.2 Организатор размещает информацию об изменения этих правил на сайте акции и может 
уведомить участников о таких изменениях иным способом по своему усмотрению.  Все изменения 
вступают в силу с момента размещения изменений на сайте акции.   

6.6 Иные положения 

6.6.1 Акция направлена на продвижение продукции, участвующей в акции, и стимулирование 
потребительского спроса на такую продукцию. 

6.6.2 Любые расходы, связанные с участием в акции, участники несут самостоятельно. 

6.6.3 Во всем, что не предусмотрено этими правилами, организатор и участники акции руководствуются 
законодательством России. 

 

 


